
 

 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Em 18 de setembro de 2020 entrou em vigor a Lei Geral de Proteção de Dados – 

LGPD (Lei n° 13.709/2018). Esta lei, conforme a Agência Senado: “regulamenta o uso, 

a proteção e a transferência de dados pessoais no Brasil”, garantindo a você, titular 

dos dados, maior controle sobre os seus dados pessoais. A lei é aplicável não apenas 

às empresas localizadas no Brasil, mas também àquelas que oferecem serviços ao 

mercado consumidor brasileiro ou coletam e tratam dados de pessoas localizadas no 

país. 

Em cumprimento a LGPD, esta Política de Privacidade tem o objetivo de explicar a 

você, como tratamos os seus dados pessoais, quando acessa o nosso site 

https://www.tacobras.com.br/, por isto, solicitamos que leia esta Política de 

Privacidade na íntegra, antes de navegar pelo site; caso tenha alguma dúvida, ou 

queira solicitar mais informações, você poderá entrar em contato conosco através 

do e-mail: ouvidoria@tacobras.com.br; suas dúvidas serão esclarecidas por nossa 

Encarregada de Dados (DPO) Karina Marques de Lima. 

A TacoBras Medidores de Precisão Ltda, inscrita no CNPJ 54.179.759/0001-02, 

localizada na Rua Carneiro da Cunha, n° 410 sobreloja, Vila da Saúde/SP, é 

responsável na maior parte das vezes, por definir como os seus dados serão tratados 

e como irá protegê-los contra o uso para fins discriminatórios, ilícitos ou abusivos; 

desempenhando segundo a LGPD, o papel de controladora. 

Para facilitar a compreensão desta política, todas as vezes que encontrar os termos 

“nós” ou “nossos”, estamos nos referindo ao controlador dos seus dados pessoais, 

ou seja, a TacoBras, todas as vezes que ler “usuário”, “você”, “seu” ou “sua”, nos 

referimos a você, nosso cliente ou usuário que acessa o nosso site. 
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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

✓ Dados pessoais tratados 

 

 

Não reconhecemos a coleta de dados pessoais de pessoas com menos de dezoito 

anos. Se você for menor de dezoito anos, não forneça quaisquer dados pessoais em 

nosso site. Se você tem conhecimento de que uma criança ou adolescente nos 

forneceu seus dados pessoais, por favor, entre em contato com a nossa Encarregada 

através do e-mail: ouvidoria@tacobras.com.br, nós eliminaremos os dados do 

menor de nosso sistema. 

Nós armazenamos seus dados como estão de forma segura em data centers 

localizados no Brasil, bem como no exterior, além de realizar backup e 

armazenamento físico. Para armazenamento no exterior, são adotadas todas as 

medidas legais aplicáveis, em conformidade com a LGPD e suas futuras 

regulamentações, garantindo a proteção e privacidade dos seus dados. 

Nós manteremos os seus dados pessoais pelo tempo necessário para a obtenção das 

finalidades para as quais esses dados foram coletados; após esse período, 

poderemos armazená-los por um período adicional para fins de auditoria, para 

possibilitar o cumprimento de obrigações legais ou regulatórias, ou caso seja 

necessário para nossos interesses legítimos, como prevenção de fraudes e 

aprimoramento da segurança do nosso site. Faremos a retenção dos seus dados pelo 

prazo necessário, respeitando os prazos estabelecidos na legislação aplicável. 

 

 

Site Dados coletados Finalidade 

Entre em contato Nome, telefone, e-mail, departamento. Identificar e responder ao usuário que 

entrou em contato com a TacoBras. 

Trabalhe conosco Nome completo, e-mail, telefone, 

informações fornecidas no currículo. 

Identificar, contatar o candidato e formar 

banco de talentos. 

Durante a 

navegação 

Endereço de IP; 

Informações sobre o dispositivo utilizado 

para a navegação; 

Produtos e categorias pesquisados ou 

visualizados; 

Contagem de visualizações; 

Páginas visitadas em outros sites. 

Identificar e fornecer produtos que 

atendam melhor as suas necessidades, além 

de desenvolver novas funcionalidades e 

melhorias no site. 
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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Os seus dados são tratados com base nas seguintes hipóteses: quando necessário 

para a execução de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a 

contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular de dados (art. 7°, V); quando 

necessário para atender aos interesses legítimos do controlador ou de terceiros, 

exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular, que 

exijam a proteção dos dados pessoais (art. 7°, IX); mediante o fornecimento de 

consentimento pelo titular (art. 7°, I). 

Procuramos adotar as melhores práticas, para proteger os dados pessoais coletados, 

contra acessos não autorizados, destruição, perda, alteração, comunicação ou 

qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito, inclusive mecanismos de 

criptografia. Ressaltamos, contudo, que nenhum site é completamente seguro. Se 

você tiver qualquer preocupação ou suspeita de que os seus dados estejam em risco, 

por favor, entre em contato conosco por meio do e-mail: 

ouvidoria@tacobras.com.br. 

Você será informado, caso ocorra algum incidente de segurança que possa lhe 

acarretar algum risco ou dano relevante. 

É importante destacar que a TacoBras não se responsabiliza por quaisquer 

consequências decorrentes do descaso ou descuido dos usuários em relação a seus 

dados individuais. Ações maliciosas de terceiros, como ataques cibernéticos, exceto 

se comprovada conduta culposa ou deliberada da TacoBras. Inveracidade das 

informações inseridas pelo usuário nos formulários disponibilizados no site 

https://www.tacobras.com.br/ e quaisquer consequências decorrentes de 

informações falsas ou inseridas de má-fé são de total responsabilidade do usuário. 

✓ Compartilhamento dos dados 

Nós não comercializamos dados pessoais, podemos compartilhar os seus dados 

com: 

Prestadores de serviço: contamos com a colaboração de diversos prestadores de 

serviço para que possamos divulgar e disponibilizar nossos produtos, que tratam os 

dados pessoais coletados em nosso nome e de acordo com nossas instruções. Esses 

prestadores de serviço atuam principalmente para manutenção do site; gestão de 

campanhas de marketing, armazenamento em nuvem e distribuição de nossos 

produtos. 

Autoridades judiciais, policiais ou governamentais: nós fornecemos dados pessoais 

em atendimento à ordem judicial, solicitações de autoridades administrativas, 

obrigação legal ou regulatória, bem como para agir de forma colaborativa com 

autoridades governamentais, em geral em investigações envolvendo atos ilícitos. 
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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

✓ Direitos do Titular de Dados Pessoais 

Como titular de dados você possui os seguintes direitos: 

Confirmação e acesso (Art. 18, incisos I e II): direito de obter do controlador a 

confirmação de que os dados pessoais que lhe digam respeito são ou não objeto de 

tratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais. 

Retificação (Art. 18, inciso III): solicitar a correção de dados incompletos, inexatos ou 

desatualizados. 

Limitação do tratamento dos dados (Art. 18, inciso IV): limitar o tratamento de seus 

dados pessoais, podendo exigir ao controlador a eliminação de dados 

desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na 

LGPD. 

Oposição (Art. 18, § 2º): a qualquer momento, o titular poderá opor-se ao 

tratamento de dados por motivos relacionados com a sua situação particular, com 

fundamento em uma das hipóteses de dispensa de consentimento ou em caso de 

descumprimento ao disposto na LGPD. 

Portabilidade dos dados (Art. 18, inciso V): realizar a portabilidade dos dados a outro 

fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa, de acordo com a 

regulamentação da autoridade nacional, observados os segredos comercial e 

industrial. 

Revisão de decisões automatizadas (Art. 20): o titular dos dados tem direito a 

solicitar a revisão de decisões tomadas unicamente com base em tratamento 

automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluídas as decisões 

destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os 

aspectos de sua personalidade. 

Peticionar em relação aos seus dados contra o controlador perante a Autoridade 

Nacional de Proteção de Dados – ANPD, através do site: 

https://www.gov.br/anpd/pt-br/canais_atendimento/cidadao-titular-de-dados.  

(Art.18, § 1º): quando julgar o tratamento indevido ou quando identificar 

descumprimento da LGPD pelo controlador 
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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

✓ Transferência internacional de dados 

Nós utilizamos alguns serviços (ou partes deles) que estão hospedados em outros 

países, o que significa que podemos transferir qualquer informação que nós 

tratamos sobre você para fora do território brasileiro para a finalidade de 

armazenamento em nuvem e backup de dados; os serviços que estão sujeitos a este 

tratamento são hospedagem de site; servidores de e-mail e operadores que 

armazenam dados em nuvem. 

Nesse caso, tomaremos as medidas exigidas pelas legislações de proteção de dados 

para garantir que esses fornecedores garantam o nível de proteção adequado para 

seus dados pessoais e cumpram com acordos e medidas estabelecidas para proteger 

os seus dados e cumprir com as leis de proteção de dados aplicáveis. 

✓ Utilização de Cookies 

O nosso site https://www.tacobras.com.br/ utiliza cookies. Os cookies são arquivos 

que armazenam informações no disco rígido ou no navegador (browser) do usuário, 

permitindo que os websites o reconheçam e saibam que já os visitou anteriormente. 

Os cookies permitem: 

A identificação dos usuários; 

A gravação das preferências dos usuários ao acessarem o site; 

Ajudar os usuários a completarem tarefas sem ter de preencher novamente 

informações quando regressarem ao site em momento posterior. 

Há cookies que podem ser da responsabilidade de outras organizações. Estes cookies 

podem ter origem, por exemplo, quando você visitar o site dos distribuidores de 

produtos TacoBras ou YouTube, Twitter, Facebook, Google Plus ou outros serviços de 

redes sociais para os quais a TacoBras implementou plugins. A política de cookies 

destes sites altera-se ao longo do tempo; assim, é aconselhável que você verifique 

as políticas de privacidade visitando os respectivos sites.  

Tipos de cookies utilizados: 

 Cookies estritamente necessários: são necessários para que o website funcione e 

não podem ser desligados nos nossos sistemas. Normalmente, eles só são 

configurados em resposta a ações levadas a cabo por si e que correspondem a uma 

solicitação de serviços, tais como definir as suas preferências de privacidade, iniciar 

sessão ou preencher formulários. 
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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 Cookies analíticos: coletam informações sobre como você usa o site e nos permitem 

mapear o comportamento de usuários e suas pesquisas, além de ajustar nossos 

serviços de acordo com as descobertas. Isso nos permite melhorar ainda mais nossos 

produtos para você como usuário.  

 Cookies de terceiros: são instalados por terceiros, por exemplo, redes sociais. Seu 

principal objetivo é integrar o conteúdo de mídia social em nosso site, como plug-

ins sociais. 

Cookies de Marketing: são utilizados para fornecer mais conteúdo relevante e 

apresentar publicidade do interesse do usuário; também permitem a medição da 

eficácia de uma campanha publicitária realizada pela TacoBras; e podem ser 

utilizados para indicar às páginas da TacoBras em sites que o usuário acessar. 

Você poderá configurar o seu browser para recusar os cookies, se assim desejar. 

Porém, nesse caso o site ou partes dele poderá não funcionar corretamente. Para 

desabilitar os cookies diretamente no browser você deverá procurar informações 

em mecanismos de busca a respeito da versão específica por ele utilizada, tanto do 

navegador quanto do sistema operacional. Caso não queira configurar o seu browser 

para recusar os cookies, não prossiga a navegação no site TacoBras, pois do contrário, 

entenderemos como o seu aceite e consentimento. 

✓ Mudanças na Política de Privacidade 

A TacoBras se reserva o direito de modificar, a qualquer momento o site e esta 

Política de Privacidade, seja para disponibilização de novas funcionalidades, 

supressão ou modificação daquelas já existentes, ou para promover mais segurança 

e transparência na utilização do site.  

Esta Política de Privacidade poderá ser atualizada também em decorrência de 

eventual atualização normativa, razão pela qual convidamos você a consultar 

periodicamente esta seção.  

 

 


